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Besluitenlijst vast bureau van dinsdag 3 september 2019. 

Aanwezig: 

Jo Roggen, Voorzitter vast bureau 

Chris Jamar, Erik Soors, Roland Strouven, Vast bureau 

Elke Allard, Voorzitter bijzonder comité sociale dienst 

Sandy Boa, Algemeen directeur waarnemend 

Verontschuldigd: 

Herman Stiers, Algemeen directeur 

 

1. Goedkeuring notulen van 20 augustus 2019. 

Toelichting:  

De notulen werden samen met de dagorde aan de leden van het vast bureau bezorgd. Als er 

hierover geen opmerkingen zijn, kunnen deze goedgekeurd worden. 

Voorstel van beslissing:  

De notulen goed te keuren. 

Resultaat: 

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.  

2. Financiële dienst. 

Toelichting:  

Goedkeuring van de bestelbonnrs O/2019/116 t.e.m. O/2019/118, de aanrekeningslijsten 

O/2019/68 t.e.m. O/2019/70 en de invorderingsstaat O/VK3/2019/63. 

Voorstel van beslissing:  

De bestelbonnrs O/2019/116 t.e.m. O/2019/118, de aanrekeningslijsten O/2019/68 t.e.m. 

O/2019/70 en de invorderingsstaat O/VK3/2019/63 goed te keuren. 

Resultaat: 

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.  

3. Gebruiksovereenkomst onthaalouders Landelijke Kinderopvang - individuele 

overeenkomsten. 

Toelichting:  

Het betreft de aanpassing van een individuele overeenkomst voor de landelijke kinderopvang. 

Voorstel van beslissing:  

De aanpassing goed te keuren. 

Resultaat: 

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.  

4. Informatieveiligheid: geïntegreerd veiligheidsbeleid en bijbehorend actieplan voor 

gemeente en OCMW 

Toelichting:  

Artikel 10 van het besluit van 15 mei 2009 bepaalt dat de veiligheidsconsulent voor het dagelijks 

bestuur een ontwerp van veiligheidsplan opstelt voor een termijn van drie jaar, met vermelding 

van de middelen op jaarbasis die vereist zijn om het plan uit te voeren. Dat ontwerp wordt 

minstens éénmaal per jaar herzien en zo nodig aangepast. Het ontwerp van veiligheidsplan wordt 

beschouwd als een advies. 
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Het gemeentelijk veiligheidsbeleid en bijbehorend actieplan dateert van 2016 en dient 

geactualiseerd te worden. 

Bij het OCMW werd nog geen risicoanalyse o.v.v. informatieveiligheid uitgevoerd. N.a.v. de 

integratie van gemeente en OCMW is een geïntegreerd informatieveiligheidsbeleid en actieplan 

aangewezen. 

De veiligheidsconsulent heeft een risicoanalyse inzake informatieveiligheid uitgevoerd bij het 

OCMW. Op basis hiervan en het veiligheidsbeleid van de gemeente, werd een geïntegreerd 

veiligheidsbeleid voor gemeente en OCMW opgesteld waarin benadrukt wordt welke 

maatregelen de komende jaren dienen genomen te worden. Een bijbehorend geactualiseerd 

veiligheidsplan werd eveneens opgesteld waarin omschreven staat welke acties binnen welke 

termijn worden uitgevoerd in het wegwerken van de knelpunten die gebleken zijn uit de 

risicoanalyse. De twee documenten zijn als bijlagen aan dit collegepunt toegevoegd. 

Voorstel van beslissing:  

Artikel 1 

Keurt het geïntegreerd veiligheidsbeleid en geactualiseerd bijbehorende veiligheidsplan inzake 

informatieveiligheid goed. 

Artikel 2 

Agendeert het punt op de eerstvolgende OCMW-raad ter kennisname. 

Resultaat: 

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.  

5. Upgrade software “Seirra 2.0” 

Toelichting:  

De toepassing Seirra heeft een grondige en noodzakelijke update ondergaan. Uiteraard gaat dit 

gepaard met bijkomende update-, installatie- en opleidingskosten. 

Sierra 2.0 is een zeer gebruiksvriendelijke en intuïtieve webtoepassing die het brede actieterrein 

van de sociale dienst maximaal ondersteunt. De cliënt vormt het centrale vertrekpunt van de 

hulpverlening, waarbij elk gegeven slechts één maal dient te worden geregistreerd, maar 

maximaal wordt gebruikt doorheen de volledige suite. Ook de integratie met andere domeinen – 

zoals BBC, authentieke bronnen, besluitvorming, Digitaal Sociaal Dossier,… speelt een cruciale 

rol in het gebruiksgemak. 

Een offerte voor de toepassing “Seirra 2.0” werd aangevraagd. 

Er is een éénmalige kost van € 1.629,4 incl. btw en voor de optionele module “Budgethulp” € 

349,3 incl. btw. 

Vervolgens is er het maandelijkse gebruiksrecht aan € 553,8 incl. btw voor jaar 1, € 641,2 incl. 

btw voor jaar 2 en vanaf het derde jaar 754,3 incl. btw. Voor de module budgethulp voor jaar 1 

en 2 € 5,53 incl. btw, vanaf jaar drie 86,39 incl. btw vanaf het vierde en volgende jaren € 167,3 

incl. btw. 

Tenslotte is er een implementatie en opleidingskost aan € 4.434,7. 

Mits de installatie van het programma niet meer op de lokale server kan geïnstalleerd worden 

wegens een gebrek aan vrije ruimte en het server vernieuwingstraject dat lopende is, wordt er 

gekozen voor een installatie in the cloud (SAAS). Hierdoor is er een bijkomende éénmalige set-

up kost van € 3.023,4 incl. btw, een maandelijkse terugkerende kost van € 281,1 incl. btw en een 

opleidingskost van € 1.109,6. Indien we binnenkort zouden overgaan naar een server in the 

cloud, valt de maandelijkse terugkerende kost weg. 

De aankoop kan bekostigd worden met het budget voorzien onder JBR 0900-00/2410000 waar 

een bedrag van € 8.840 beschikbaar is. Bij de eerstvolgende budgetwijzing, dient bijkomend 

krediet voorzien te worden. 
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Voorstel van beslissing:  

Artikel 1 

Gaat akkoord met de aankoop van de softwaretoepassing “Seirra 2.0” voor een éénmalige 

aankoop- en implementatiekost van € 10.546,4 incl. btw en een maandelijkse terugkerende kost 

van € 840,4 incl. btw. 

Artikel 2 

De aankoop en implementatie wordt gefinancierd met de middelen voorzien onder JBR 0900-

00/2410000. 

Artikel 3 

Bij de eerstvolgende budgetwijzing bijkomend krediet te voorzien. 

Resultaat: 

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.  


